Direccion Nacional de Denuncia Ciudadana
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JULIO DE 2017/

De acuerdo al Decreto No 083-DDRH del 5 de abril de 2006, la Direccion Nacional de Denuncia
Ciudadana (DNDC) de la Contraloria General de la Republica tiene como responsabilidad |a
recepcion, el analisis, la distribucion y el seguimiento de las denuncias que presenten los ciudadanos
relacionadas con el uso de los bienes y fondos del Estado.

De 35 denuncias recibidas en JULIO de

2017, se han descartado 30 denuncias,

esto luego de ser evaluadas

y que se realizaran las respectivas Denuncias
. . . Descartadas

orientaciones a los ciudadanos para 86%

canalizar sus inconformidades.

Las 5 restantes son denuncias que se le abri6
Sus respectivas investigaciones en las
entidades correspondientes.

Denuncias
Asignadas y
Tramitadas
14%
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La Direccion Nacional de Denuncia Ciudadana, recibio y atendié en julio de 2017 un total de 35
denuncias, por las siguientes vias:

Correspondencia
3%

Teléfono
22%

Presencial
6% Pagina Web de
Denuncia

Ciudadana,
Sistema 311, 63%

6%
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De las 35 denuncias recibidas en el mes de julio de 2017, solamente se le abrieron expediente para
investigacion a 5 denuncias, las cuales se clasifican asi:

Irregularidad con
accesrios y
materiales del estado

20%

Denuncias varias
40%

Irregularidad con
fondos del estado
20%

Uso indebido de
vehiculos oficiales
20%
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Del total de las denuncias recibidas en el mes de julio de 2017, 30 denuncias fueron descartadas
(previa evaluacion). Estas denuncias se descartaron por las siguientes razones:

Falta de Elementos
30%

Solo comentarios
10%

No es competencia

de la Direccién . .
40% Denuncia Repetida

20%
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Los expedientes cerrados y concluidos durante el mes de julio de 2017 fueron 5, los cuales se
detallan a continuacion:

No se encontraron
evidencias que
acrediten el hecho

80%

Se acredito
parcialmente
20%



