Direccion Nacional de Denuncia Ciudadana

Contraloria General de la Republica

De acuerdo al Decreto No 083-DDRH del 5 de abril de 2006, la Direccion Nacional de Denuncia
Ciudadana (DNDC) de la Contraloria General de la Republica tiene como responsabilidad la
recepcion, el andlisis, la distribucion y el seguimiento de las denuncias que presenten los ciudadanos
relacionadas con el uso de los bienes y fondos del Estado.

M Denuncias
asignadasy

) De 110 denuncias recibidas en el mes de febrero del 2015,
tramitadas

83 fueron enviadas para investigacion en las entidades

B Denuncias correspondientes.

descartadas ” :
También se descartaron 27 denuncias, luego de ser

evaluadas y que se realizaran las orientaciones a los
ciudadanos.

75%

Con relacion a estas 110 denuncias
recibidas, tenemos que 71 denuncias se
hicieron de manera anénima y 39

M Denuncias Anénimas

denuncias se hicieron con identificacion
por parte del denunciante

14 Denuncias en donde
65% el denunciante se
identifico




Direccion Nacional de Denuncia Ciudadana

Contraloria General de la Republica

La Direccidon Nacional de Denuncia Ciudadana, recibié y atendio en el mes de febrero
del 2015 un total de 110 denuncias, por las siguientes vias:

Medios de Recepcion de Denuncias

B Web de la Pagina de Denuncia
Ciudadana

28%

2% M Teléfono a través de la linea 100
0
3%

3%

i Correspondencia
M Presencial

M Correo electrdnico

54%

O Sistema 311 del Centro de Atencidon
Ciudadana de la Autoridad de
Innovacion Gubernamental



1%

Direccion Nacional de Denuncia Ciudadana
Contraloria General de la Republica

De las 110 denuncias recibidas en el mes de febrero de 2015, se le abrieron expediente para
investigacion a 83 denuncias, las mismas se clasifican de la siguiente manera:

Tipos de Denuncias

M Irregularidades de bienes

14% 6% 4 %

B Denuncias varias
i Irregularidades laborales

M Irregularidades en
contrataciones publicas

M Irregularidades en alteraciones
publicas

52%



Direccion Nacional de Denuncia Ciudadana
Contraloria General de la Republica

Del total de las denuncias recibidas en febrero de 2015, 27 fueron descartadas (previa
evaluacidn) . Estas denuncias se descartaron por las siguientes razones:

Denuncias Descartadas

19%

 No competen a la Direccion de
Denuncia Ciudadana

M Denuncias repetidas
i Comentarios
i Falta o no coinciden elementos

aportados

i No constituye una irregularidad



Direccion Nacional de Denuncia Ciudadana
Contraloria General de la Republica

En el mes de febrero del 2015, se concluyeron 11 expedientes por entidades a las que le
correspondio la investigacion los cuales se clasifican de la siguiente manera:

Expedientes Concluidos

H No se encontraron evidencia

9% 9% 9% , ,
M Se realizan correcciones o

sanciones

i Remitidos a la Direccion Nacional
de Auditoria General de la CGR

M Informacion Falsa

64% i Denuncia comprobada
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